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études conseil marketing :: Derniére nouvelles en bref...

HOUVEAUX ARMATEURS

Coup de projecteur sur les jeunes, leur vision des métiers, de la formation... et de la
retraite !

o La mer et ses metiers : objets d'amour et de crainte

Pour la région Bretagne, nxa a mene une etude qualitative et quantitative auprés
des collégiens et lycéens bretons. Elle a permis de cerner comment les jeunes
percoivent la mer et leur niveau de connaissance et d'appétance pour les métiers qui
y sont liés. Les resultats trés riches contribuent a alimenter la réflexion des élus et
de leurs partenaires, pour la définition des orientations stratégiques - Animation
structurée de 17 "groupes classe", suivie d'une enquéte par questionnaire
aupres des jeunes -

o Comment parler de la retraite aux jeunes ?

Pour le GIP INFO RETRAITE nous avons testé la compréhension de deux documents
d'information sur la retraite, destinés aux jeunes de 16 a 34 ans. La déemarche
originale combine une approche individuelle et collective, appuyée sur des interviews
semi-directifs itératifs par téléphone et |'animation de groupes qualitatifs.

o Associer les citoyens a I'évaluation des politiques de formation

La region Midi Pyrénées vient de confier 3 nxa la mise en place d'un Comité
Consultatif Citoyen visant a associer les usagers a |'adaptation de la politique
régionale de Formation Professionnelle. La démarche qualitative et quantitative
dégagera la perception et les attentes des publics concernés (lycéens, étudiants,
apprentis, demandeurs d'emploi...) et précisera le ressenti dans le grand public de la
place de la région dans le dispositif - Groupes qualitatifs + sondage auprés d'un
échantillon représentatif de 1000 citoyens -

o Un outil web au service du dialogue social

Pour la CNIEG ( Caisse Nationale des Industries Electriques et Gaziéres) nxa met au
point un barométre du climat social. Cet outil web est concu pour recueillir les
réactions et suggestions du personnel par rapport a leur environnement de travail, et
ainsi alimenter la boucle d'amélioration.

o nxa a realiseen 1 an :

24 500 interviews et 80 recrutements de groupes qualitatifs... dans le respect de la
norme 150 20252!

o Pensez aux outils nxa !

QUALIKA, un quali téléephonique sur un grand nombre de cas
CAPSOLUTIONS, de I'enquéte au plan d"action partage




